
【個人情報保護方針】  
ゴーオン株式会社は、個人情報の重要性と、それを保護することが重要な責務であるこ

とを強く認識し、その取扱いを次の通り「個人情報保護方針」として定めます。 
1、 適切な個人情報の取得・利用 

当社が個人情報を取得する場合には、取得目的を明確にし、その利用について

は以下の目的で行うものとします。 
① 福祉用具の販売やレンタル、住宅改修等のサービス提供実施のため 
② 継続的なご利用状況確認等のアフターサービス実施のため 
③ サービス提供に係る事業所内の一連の事務および管理運営業務のため 
④ 居宅介護支援事業所ほか連携機関との情報共有のため 
⑤ 公的介護保険の一部業務の委託、およびレセプト、照会への回答のため 

2、 個人情報の第三者への提供および外部への委託 
当社は、利用目的の範囲を超えて、あるいは法律で定められている場合を除い

て、事前の同意を得ず、個人情報を第三者に提供することはいたしません。 
また、個人情報の取り扱いを外部へ委託をするときは、適切に取り扱いできる

委託先を選定し、必要な契約を締結し、適切な管理・監督を行います。 
3、 適切な個人情報の管理 

当社は、個人情報の紛失、毀損および漏洩等の危険に対して、組織的かつ技術

的に安全対策を講ずるものとし、その実施にあたっては個人情報保護法、その

他個人情報に関する指針、条例等に沿って適切に管理いたします。 
4、 個人情報に関する問い合わせ 

当社は、個人情報に関するお問い合わせ、相談および苦情に関する適切な窓口

を設け、個人情報保護責任者を任命し、迅速に対応いたします。 
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5、 個人情報の開示・訂正・利用停止等の手続き 

当社は、個人情報を正確かつ最新の状態で管理するよう務め、お客様から個人

情報の開示・訂正・利用停止等の求めがあった場合は、お客様ご本人様である

ことを確認させて頂いた上で、速やかに対応させていただきます。 
6、 個人情報取り扱いについての見直しと更新 

当社は、個人情報の取り扱いについては、事前の予告なく、適宜見直しおよび

改定を行います。改定された方針は当ホームページ上に掲載いたします。 
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